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Dotyczy: postepowania prowadzonego jest w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art. 376
ust 1 pkt 1 przy zastosowaniu procedury okreslonej w art. 132-139 ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r.
Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 z pdzniejszymi zmianami - ,,ustawa PZP”)
oraz aktéw wykonawczych do ustawy PZP.

Wykonanie zadania pn.:
Dostawa i wdrozenie oprogramowanie typu GIS (system informacji geograficznej) i CZB (centralne
zarzadzanie brygadami)

Odpowiedzi na zapytania Wykonawcow
Miejskie Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej Sp. z 0.0. w Nowym Saczu dziatajgc na podstawie
art. 135 ust 2 wyjasnia tresci SWZ:

Pytanie nr1

W zwigzku z zapisem SOPZ:

,System oraz baza danych nie mogg wymagaé ponoszenia dodatkowych kosztéow licencyjnych
w zwigzku ze zwiekszeniem liczby uzytkownikéw, administratoréw lub rozbudowg infrastruktury
serwerowej w zakresie przewidzianym niniejszym postepowaniem”,

zwracamy sie z uprzejmg prosba o doprecyzowanie maksymalnej liczby uzytkownikéw Systemu, jaka
jest przewidywana w ramach realizacji niniejszego zamdwienia.

Brak okreslenia tej wartosci powoduje istotne trudnosci w przygotowaniu poréwnywalnych ofert oraz
wplywa bezposrednio na sposéb kalkulacji kosztow licencyjnych. W szczegdlnosci:

e rézne modele licencjonowania (np. licencje imienne, rGwnoczesne, nieograniczone) znaczgco
rdznig sie kosztowo,

e zastosowanie modelu ,nielimitowanego” (wymaganego w obecnym brzmieniu SOPZ) moze
prowadzi¢ do istotnego zawyzenia ceny oferty w stosunku do rzeczywistych potrzeb
Zamawiajgcego,

e brak tej informacji ogranicza mozliwos¢ optymalizacji kosztéw i wyboru rozwigzania
adekwatnego do skali wykorzystania systemu.

Jednoczesnie wskazujemy, ze zgodnie z:

e art.99 ust. 1 ustawy PZP, przedmiot zamdwienia powinien by¢ opisany w sposéb jednoznaczny
i wyczerpujgcy, umozliwiajgcy przygotowanie poréwnywalnych ofert,

e art. 16 pkt 1 i 3 ustawy PZP, Zamawiajacy zobowigzany jest do zachowania zasad uczciwej
konkurencji oraz proporcjonalnosci,



W orzecznictwie KIO podkresla sie, ze brak precyzyjnego okreslenia parametréw majgcych wptyw na
cene moze prowadzi¢ do naruszenia zasad uczciwej konkurencji oraz efektywnego wydatkowania
Srodkéw publicznych.
Majac na uwadze powyisze, a takze zasade gospodarnego wydatkowania srodkéw publicznych,
zwracamy sie z wnioskiem o:
1. Okreslenie maksymalnej liczby uzytkownikow Systemu (np. imiennych), w podziale na role, takie
jak np.:
Administrator - zarzadzanie uzytkownikami, rejestracja nowych klas obiektowych, tworzenie
i modyfikacja klas obiektéw (w tym stownikdéw), zarzadzanie modelem danych oraz regutami
topologicznymi
Uzytkownik mobilny - przeglad, analiza i edycja danych z poziomu przegladarki internetowej oraz
urzadzen mobilnych.
Edytor - przeglad, analiza i edycja danych z poziomu przegladarki internetowej.
Viewer - podglad danych z poziomu przegladarki internetowej.
lub alternatywnie:
2. Dopuszczenie modeli licencyjnych opartych o wskazang przez Zamawiajacego liczbe
uzytkownikéw, w podziale na role, takie jak np.:
Administrator - zarzadzanie uzytkownikami, rejestracja nowych klas obiektowych, tworzenie
i modyfikacja klas obiektow (w tym stownikéw), zarzadzanie modelem danych oraz regutami
topologicznymi
Uzytkownik mobilny - przeglad, analiza i edycja danych z poziomu przegladarki internetowej oraz
urzadzen mobilnych.
Edytor - przeglad, analiza i edycja danych z poziomu przegladarki internetowej.
Viewer - podglad danych z poziomu przegladarki internetowej,
odpowiadajgcg rzeczywistym potrzebom (np. wynikajaca z liczby uzytkownikéw objetych szkoleniami —
obecnie 60 0sbb).
Doprecyzowanie powyzszego umozliwi przygotowanie bardziej adekwatnych i konkurencyjnych ofert
oraz przyczyni sie do efektywnego wydatkowania srodkéw publicznych.
Odpowiedz wariant 1:
Zamawiajgcy wyjasnia, ze celem zapisu SOPZ jest zapewnienie, aby dostarczony System oraz baza
danych umozliwiaty korzystanie z nich przez personel Zamawiajgcego bez koniecznos$ci ponoszenia
dodatkowych kosztow licencyjnych w przypadku zwiekszenia liczby uzytkownikéw w granicach
wskazanych ponizej. Zamawiajgcy doprecyzowuje maksymalng liczbe uzytkownikdéw Systemu
w podziale na role, zgodnie z ponizszg tabela:

Lp. Rola w Systemie Zakres funkcjonalny roli Maks. liczba

uzytkownikow

Zarzadzanie  uzytkownikami, rejestracja
nowych klas obiektowych, tworzenie i
1 Administrator modyfikacja klas obiektéw (w tym 3
stownikéw), zarzadzanie modelem danych
oraz regutami topologicznymi.



Przeglad, analiza i edycja danych z poziomu

2 Uzytkownik mobilny przegladarki internetowej oraz urzadzen 40
mobilnych.
Przeglad, analiza i edycja danych z poziomu

3 Edytor . . 60
przegladarki internetowej.

. Podglad danych z poziomu przegladarki
4 Viewer . . 60
internetowe].

SUMA MAKSYMALNEJ LICZBY UZYTKOWNIKOW SYSTEMU 60

Liczby wskazane w tabeli powyzej stanowig maksymalng liczbe uzytkownikow Systemu przewidziang
w ramach realizacji niniejszego zamdwienia i odpowiadajg rzeczywistym potrzebom Zamawiajgcego,
w tym liczbie osdb objetych planowanymi szkoleniami z obstugi Systemu (tacznie 60 0sdb).
Zamawiajgcy wymaga, aby model licencyjny Systemu oraz bazy danych uwzgledniat wskazang powyzej
liczbe uzytkownikow w podziale na role i nie generowat dodatkowych kosztéw licencyjnych
w przypadku, gdy rzeczywista liczba uzytkownikéw danej roli nie przekroczy wartosci wskazanych
w tabeli.

Odpowiedz wariant 2:

Nie dopuszcza.

Pytanie nr 2
W nawigzaniu do zapisu SOPZ:
,System oraz baza danych nie mogg wymagaé ponoszenia dodatkowych kosztéow licencyjnych
w zwigzku ze [..] rozbudowg infrastruktury serwerowej w zakresie przewidzianym niniejszym
postepowaniem”,
zwracamy sie z uprzejma prosba o doprecyzowanie zakresu oraz maksymalnej skali przewidywanej
rozbudowy infrastruktury serwerowej.
W obecnej dokumentacji Zamawiajacy wskazuje minimalng konfiguracje (np. dostarczenie jednego
serwera), natomiast nie okresla zadnych scenariuszy ani ograniczenn dotyczacych ewentualnej
rozbudowy infrastruktury. Jednoczesnie wymaganie zapewnienia braku dodatkowych kosztow
licencyjnych w przypadku rozbudowy oznacza konieczno$¢ uwzglednienia w ofercie potencjalnie
nieograniczonej liczby instancji/serwerdw, co bezposrednio wptywa na model licencjonowania oraz
istotnie zwieksza ryzyko kosztowe po stronie Wykonawcy.
W szczegdlnosci wskazujemy, ze:
e brak okreslenia maksymalnej liczby serwerdéw/instancji uniemozliwia prawidtowg kalkulacje
licencji (szczegdlnie w modelach zaleznych od infrastruktury),
e przyjecie zatozenia ,nielimitowanej rozbudowy” moze prowadzi¢ do znaczgcego zawyzenia
ceny ofert w stosunku do rzeczywistych potrzeb Zamawiajgcego,
e rozni Wykonawcy mogg przyja¢ odmienne zatozenia co do skali rozbudowy, co skutkuje
nieporéwnywalnoscig ofert.
W zwigzku z powyzszym zwracamy uwage, ze zgodnie z:
e art. 99 ust. 1 ustawy PZP, opis przedmiotu zamodwienia powinien by¢ jednoznaczny
i wyczerpujacy,



e art. 16 pkt 1 i 3 ustawy PZP, Zamawiajacy zobowigzany jest do zapewnienia uczciwej
konkurencji i proporcjonalnosci,

Majac na uwadze powyzisze oraz zasade gospodarnosci Srodkdw publicznych, zwracamy sie
z wnioskiem o:
1. Okreslenie maksymalnej skali rozbudowy infrastruktury serwerowej (np. maksymalnej liczby
serwerdw, instancji lub srodowisk objetych zamdwieniem, a takie maksymalnej liczby rdzeni
procesorow),
lub alternatywnie:
2. Dopuszczenie modelu licencjonowania odpowiadajgcego zdefiniowanej przez Zamawiajgcego
konfiguracji poczatkowej, bez obowigzku pokrywania nieokreslonej, przysztej rozbudowy
infrastruktury.
Doprecyzowanie powyzszego pozwoli na przygotowanie rzetelnych i poréwnywalnych ofert, a takze
ograniczy ryzyko nieuzasadnionego zwiekszenia kosztéw po stronie Zamawiajgcego wynikajacego
z koniecznosci przyjecia przez Wykonawcéw wariantéw maksymalnych.
Odpowiedz wariant 1:
Zamawiajgcy dopuszcza wariant 2.
Odpowiedz wariant 2:
Zamawiajgcy dopuszcza model licencjonowania odpowiadajgcy zdefiniowanej konfiguracji
poczgtkowej.

Pytanie nr 3

Dotyczy Umowy - §8, pkt. 5.

Prosze o potwierdzenie, ze zobowigzanie do usuwania wad w ramach rekojmi w terminie wyznaczonym
przez Zamawiajgcego nie dotyczy wad ujawnionych w oprogramowaniu standardowym (tzw. COTS -
Commercial off-the-shelf), do ktérego Wykonawca nie posiada koddéw Zrdodtowych. Wady
oprogramowania standardowego bedg usuwane przez producenta oprogramowania zgodnie z jego
planem wydawniczym. Zwracam uwage, ze takie wady mogg zosta¢ ujawnione zaréwno
w oprogramowaniu GIS (standardowym oraz dedykowanym), jak i w oprogramowaniu do zarzgdzania
baza danych, czy oprogramowaniu typu biurowego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze obowigzek usuniecia wad w terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego
nie dotyczy wad oprogramowania standardowego (COTS), do ktérego Wykonawca nie posiada kodow
zrédtowych. W takim przypadku Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznego zgtoszenia wady
producentowi oprogramowania oraz do wdrozenia poprawki (patch/aktualizacji) udostepnionej przez
producenta w terminie nie dtuzszym niz 7 dni od jej publikacji.

Pytanie nr 4

W nawigzaniu do zapisu SOPZ: "Oprogramowanie musi wspotpracowaé z pakietem biurowym
posiadanym przez Zamawiajgcego w zakresie przekazywania wybranych tabel badz wyfiltrowanych
fragmentdw tabel z danymi do programéw pakietu poprzez eksport danych do formatu docelowego."
Prosze o wskazanie jakie oprogramowanie biurowe posiada aktualnie Zamawiajgcy.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy posiada oprogramowanie Microsoft Office w réznych wersjach zaréwno starszych jak
i najnowszych.



Pytanie nr 5

Dot. OPZ rozdziat 3 pkt 9 ust. 3

sLlicencije muszq by¢ bezterminowe, nieodwotalne, oraz nie mogq wprowadzaé ograniczen
funkcjonalnych systemu ze wzgledu na liczbe uzytkownikow lub administratorow w zakresie objetym
niniejszym postepowaniem”

Prosimy o doprecyzowanie, jakg maksymalng liczbe uzytkownikéw Zamawiajgcy przewiduje dla
oferowanego Systemu. Informacja ta jest istotna z punktu widzenia doboru odpowiedniego modelu
licencjonowania oraz przygotowania rzetelnej wyceny. Obecne brzmienie wymagania mozna
interpretowac jako koniecznos¢ dostarczenia licencji bez jakichkolwiek ograniczen liczby uzytkownikéw,
co w wielu przypadkach wigze sie z istotnie wyzszymi kosztami niz licencjonowanie dostosowane do
rzeczywistych potrzeb.

W zwigzku z powyiszym prosimy o wskazanie planowanej liczby uzytkownikéw Systemu (np.
administratoréow, uzytkownikéw petnych, mobilnych oraz uzytkownikéw posiadajgcych wytacznie
dostep do odczytu) lub potwierdzenie, ze Zamawiajacy dopusci rozwigzania licencjonowane na
okreslong liczbe uzytkownikéw odpowiadajgca faktycznym potrzebom, bez koniecznosci ponoszenia
dodatkowych kosztéw licencyjnych w okresie realizacji zamdwienia.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze celem zapisu SOPZ jest zapewnienie, aby dostarczony System oraz baza
danych umozliwiaty korzystanie z nich przez personel Zamawiajgcego bez koniecznosci ponoszenia
dodatkowych kosztéow licencyjnych w przypadku zwiekszenia liczby uzytkownikéw w granicach
wskazanych ponizej. Zamawiajacy doprecyzowuje maksymalng liczbe uzytkownikéw Systemu
w podziale na role, zgodnie z ponizszg tabela:

Lp. Rola w Systemie Zakres funkcjonalny roli Maks. liczba

uzytkownikow

Zarzadzanie  uzytkownikami, rejestracja
nowych klas obiektowych, tworzenie i
1 Administrator modyfikacja klas obiektow (w tym 3
stownikéw), zarzadzanie modelem danych
oraz regutami topologicznymi.

Przeglad, analiza i edycja danych z poziomu

2 Uzytkownik mobilny przegladarki internetowej oraz urzadzen 40
mobilnych.
Przeglad, analiza i edycja danych z poziomu

3 Edytor . . 60
przegladarki internetowe;.

. Podglad danych z poziomu przegladarki
4 Viewer . . 60
internetowe].

SUMA MAKSYMALNEJ LICZBY UZYTKOWNIKOW SYSTEMU 60

Liczby wskazane w tabeli powyzej stanowig maksymalng liczbe uzytkownikow Systemu przewidziang
w ramach realizacji niniejszego zamdwienia i odpowiadajg rzeczywistym potrzebom Zamawiajgcego,
w tym liczbie osdb objetych planowanymi szkoleniami z obstugi Systemu (tacznie 60 o0sdb).

Zamawiajgcy wymaga, aby model licencyjny Systemu oraz bazy danych uwzgledniat wskazang powyzej
liczbe uzytkownikéw w podziale na role i nie generowat dodatkowych kosztéw licencyjnych



w przypadku, gdy rzeczywista liczba uzytkownikéw danej roli nie przekroczy wartosci wskazanych
w tabeli.

Pytanie nr 6

Dot. OPZ rozdziat 3, pkt 9 ust. 1

,System oraz baza danych nie mogg wymagaé ponoszenia dodatkowych kosztéw licencyjnych
w zwigzku ze zwiekszeniem liczby uzytkownikéw, administratoréow lub rozbudowsa infrastruktury
serwerowej w zakresie przewidzianym niniejszym postepowaniem. Dopuszcza sie stosowanie modeli
licencjonowania opartych o licencje serwerowe, dostepowe lub inne rdwnowazne, pod warunkiem
spetnienia wymagan OPZ.”

Prosimy o wskazanie, jakg maksymalng skale rozbudowy infrastruktury serwerowej Zamawiajacy
przewiduje w ramach zamodwienia.

W dokumentacji wskazano wymagania dotyczace infrastruktury poczgtkowej, natomiast nie okreslono
parametrow, jakie nalezy przyjgé w przypadku jej dalszej rozbudowy. Brak tych informacji uniemozliwia
jednoznaczne oszacowanie wymaganego zakresu licencjonowania. Prosimy o potwierdzenie, czy
Zamawiajgcy oczekuje licencji obejmujgcych wytgcznie infrastrukture dostarczang w ramach
zamoOwienia, czy tez wymaga uwzglednienia przysztej rozbudowy $rodowiska. W przypadku drugiej
opcji prosimy o okreslenie maksymalnej liczby serwerdw, instancji lub innych parametréw
infrastruktury, ktére nalezy przyja¢ do kalkulacji.

Bez wskazania tych wartosci kazdy wykonawca bedzie zmuszony samodzielnie okresli¢ zakres przysztej
rozbudowy infrastruktury objetej licencjg, co moze prowadzié¢ do przyjecia réznych zatozen cenowych i
w efekcie do braku miarodajnosci oraz poréwnywalnosci ztozonych ofert.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dopuszcza model licencjonowania odpowiadajgcy zdefiniowanej konfiguracji poczatkowej
dostarczonej w ramach zamowienia.

Zamawiajacy informuje, ze udzielone wyjasnienia nie powodujg zmiany terminu sktadania i otwarcia
ofert.



